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Kontaktdaten fiir MensaMax:
Telefon 07231/9682420
E-Mail vsl24@mensamax.de

Informationsbrief fir neue Mittagessenteilnehmer an der Lucian-Reich-Schule

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigten,

wir freuen uns sehr, dass wir die Essensteilnehmer an der Gemeinschaftsschule mit einem leckeren
und abwechslungsreichen Angebot kulinarisch verwohnen dirfen. Das Mittagsessen ist ein wichtiger
Bestandteil des Tagesablaufs an der Lucian-Reich-Schule. Fir die Abrechnung setzen wir das
Webportal MensaMax ein. Dadurch haben Sie eine schnelle und deutliche Ubersicht sowohl tiber die
von lhnen gekauften Waren als auch tber lhren Kontostand. Mit diesem Brief méchten wir lhnen alle
wichtigen Details im Vorfeld mitteilen.

Wie kann ich mich in das MensaMax-Portal einloggen?
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie in lhrem Web-Browser folgende

Adresse ein: https://login.mensaservice.de
Klicken Sie dort auf ,Hier ein neues Konto anlegen®. Die hierfir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: VS124
Die Einrichtung lautet: LRSH
Der Freischaltcode lautet: HUF2023

Flllen Sie bitte die notwendigen Felder aus. Die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.
Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit lhren Zu-
gangsdaten und lhrem Login-Namen.

Passwort vergessen?
Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen haben sollten, kénnen Sie sich jederzeit selbst auch ein

neues Passwort zusenden lassen oder wenden Sie sich an das Team von MensaMax unter
vsl24@mensamax.de.

Wieviel kostet des Essens monatlich und wie zahle ich das Essen?
Fur Grundschiler kostet ein Essen 4,15 € und fir Schiiler*innen der Sekundarstufe betragt der
Preis eines Essens 4,35 €.

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefihrt, daher missen Sie im Vorhinein fur
eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Essen.

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fir andere
Zwecke, sondern ausschlieflich fir die Schulverpflegung:

Empféanger: Treuhandkonto Stadt Hiifingen
IBAN: DE78 6665 0085 0005 2666 70
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Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck lhren Login-Namen verwenden, der lhnen mit
den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem
Mensakonto scheitert

Wie werde ich tiber den Stand meines Kundenkontos informiert?

Den Kontostand Ihres Essenskontos konnen Sie jederzeit online einsehen. Hier haben Sie einen
genauen Uberblick Gber die Anzahl der Bestellungen.

Wann bestelle ich spéatestens das Essen? Wann bestelle ich spatestens das Essen ab?

Bestellungen sind spatestens am Mittwoch der Vorwoche bis um 14:00 Uhr vorzunehmen. Es ist fir
die Grundschulkinder eine Dauerbestellung mit Menu 5 hinterlegt. Die Umbestellung kann fiir meh-
rere Wochen im Voraus getatigt werden (in der Regel bis in der ersten Woche nach den Ferien). Sie
muss spatestens bis am Mittwoch 14.00 Uhr der Vorwoche getatigt sein, ansonsten gibt es Nudeln.
Spater eingehende Bestellungen kdnnen aus organisatorischen Griinden leider nicht bertcksichtigt
werden. Nicht abgemeldete Essen sind auch dann zu bezahlen, wenn lhr Kind nicht am Essen teil-
genommen hat.

Wir beobachten haufig, dass Kinder wochenlang Nudeln essen, da nicht umbestellt wurde.
Deshalb bitten wir Sie, daflir zu sorgen bzw. Ihr Kind dazu anzuhalten, rechtzeitig ein pas-
sendes Essen auszuwéhlen.

Sollte Ihr Kind einmal nicht am Mittagessen teilnehmen, missen Sie Ihr Essen bis spatestens 9.00
Uhr am jeweiligen Tag Uber Ihr Benutzerkonto abbestellen.

Spater eingehende Meldungen kénnen nicht beriicksichtigt werden!

Wie lauft die Essensausgabe ab?

Jedes Kind erhalt einen RFID-Chip gegen 5 € Pfand. Da die Chips gerne verloren gehen, bitten wir Sie,
den Chip an einem Schlisselband zu befestigen. Der Chip muss in der Mensa immer vorgelegt werden,
damit unser Mensa-Team weil3, welches Essen ausgewahlt wurde.

Chip verloren?

Dann bitte beim Sekretariat melden.

Felxi Tag fur 1. und 2. Klasse

Gibt es Anderungen an den von der Schule genehmigten Flexi-Tagen, dann teilen Sie bitte diese
Anderung per E-Mail an vs124@mensamax.de mit.

Gibt es kostenfreies Mittagessen?

Im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) erhalten anspruchsberechtigte Kinder ein kos-
tenfreies gemeinschaftliches Mittagessen.

Was ist zu tun, um kostenfreies Mittagessen zu erhalten?

1. Den Antragsvordruck fur das Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) erhalten Sie beim Jobcenter
https://jobcenter-sbk.de/wp-content/uploads/2020/08/Bescheinigung-BuT-JC_LRA-Mittages-
sen_Aug.2019.pdf oder auf der Homepage der Lucian-Reich-Schule https://lucian-reich-
schule.de/2021/service. Alternativ kann der Antragsvordruck auch beim Schulsekretariat Frau Bin-
der Tel. 0771 /898645100 oder sekretariat@Iucian-reich-schule.de angefordert werden.

Auch wenn ein BuT-Antrag gestellt wurde, sind zuné&chst die vollen Kosten des Schulessens zu be-
zahlen. Nur mit einem aktuellen BuT-Bescheid gibt es ein kostenfreies Mittagessen.
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2. Méglichkeit 1:
In das MensaMax-Konto einloggen:

&« &) O Eﬁ https://login.mensaservice.de/mensamax/index.asp:

MensaMax

= R L5

LRSH =

=>Meine Daten

» Meine Benutzerdaten

» AGs

:> BuT-Anzeige

» Hinweise

Essensbestellung

Hier auf ,Meine Daten® und dann auf ,BuT-Anzeige“ klicken.

Hier kdnnen die Daten von dem BuT-Bescheid eingegeben werden:

Erklérung

Bitte tragen Sle hier die Daten von Ihrem Leistungsbescheid ein.
Achten Sie darauf, dass der BuT Bescheid leserlich ist.

Hinzufligen
Von @ 55 pis i Speichern  Abbrechen
Bewilligung Jobecenter Landkreis Waldshut ﬁ}@

Aktenzeichen

P Jobcenter Schwarzwald-Baar

Dokument @
Jobeenter Breisgau-Hochschwarzwald

Bemerkung Stadt Hufingen - Familienpass

Jobcenter Landkreis Waldshut

‘ Ven ‘ Bis | Aktenzeichen | Bewilligung | Dokument H Status | Bemerkung ||

1. Von Wann bis Wann ist der Bescheid gtiltig?
2. Von Wem haben Sie den BuT-Bescheid erhalten?

Ist auf dem BuT-Bescheid ein Aktenzeichen ersichtlich?
: ®
Von & bis 5B Speichern | Abbrechen

Bewilligung Jobcenter Landkreis Waldshut v

Aktenzeichen @

Dokument @ \.Durchsuchen.‘. | Keine Datei ausgewdhlt. @

3. Hier wird das Aktenzeichen eingetragen

4. Hier kann der abfotografierte/eingescannte BuT-Bescheid angefiigt werden
5. Jetzt darf man auf ,Speichern® klicken

Méglichkeit 2:

Wenn Madglichkeit 1 nicht funktioniert, dirfen Sie uns den abfotografierten/eingescannten BuT-Be-
scheid an vs124@mensamax.de senden.

3. Mindestens 3 - 4 Wochen vor Ablauf der Kosteniibernahme ist die Verlangerung zu beantragen.
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Falls es keine Forderung tber das Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) gibt, prift der Fachbereich
Familie Bildung und Soziales Tel. 0771 6009- 58 eine anteilige Férderung Uber den Familienpass
der Stadt Hifingen. Eine Doppelférderung Giber BuT und Familienpass ist nicht mdglich.

Sie haben Fragen zum Schulessen?

Die Ansprechpartner der Firma Mensa Max beantworten gern lhre Fragen,
per Telefon 07231/ 968 24 20 oder per E-Mail vs124@mensamax.de.

Die Servicezeiten sind Montag bis Donnerstag von 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr
und Freitag von 8.00 Uhr bis 14.00 Uhr.

Freundliche GriiRe

A If .'I J i

lhr Michael Kollmeier
Burgermeister
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