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Stadtverwaltung Hufingen
An die Hauptstrake 18, 78183 Hiifingen

. . www.huefingen.de
Mensa-Nutzer der Lucian-Reich-Schule g
Kontakt - MensaMax:

Hotline-Team 07231 9682420
vs124@mensamax.de
Mo-Do 8 - 16 Uhr | Fr 8 — 14 Uhr

Kontakt - Lucian-Reich-Schule:
Eva Binder 0771 898645 0
sekretariat@lucian-reich-schule.de

Infos fiir die Mensa-Teilnehmer an der Lucian-Reich-Schule

Liebe Mensa-Nutzer,

wir freuen uns sehr, dass wir Sie bzw. lhr Kind an unserer Gemeinschaftsschule mit einem leckeren,
saisonalen und regionalen Essensangebot verwdhnen dirfen. Das Furstlich Furstenbergische Altenpfle-
geheim Hufingen kocht fir uns von Montag bis Donnerstag. Es werden vier Mendilinien zur Auswahl an-
geboten. Uber das Web-Portal MensaMax, erhalten Sie eine optimale Ubersicht iiber Bestellung, Abrech-
nung und Kontostand. Nachfolgend erhalten Sie alle wichtigen Informationen rund um die Mensa.

Wie eroffne ich ein MensaMax-Konto und wie logge ich mich dort ein?
Die Kontoer6ffnung machen Sie online, mit den nachstehenden Zugangsdaten. Bitte achten Sie darauf,
dass alle notwendigen Felder ausgefiillt werden:

Internetseite: https://llogin.mensaservice.de

Klicken Sie auf: »Hier neues Konto anlegen*

Projekt: VS124

Einrichtung wahlen: LRSH-Grundschule oder LRSH-Sekundarstufe
Freischaltcode: HUF2023

Klasse je nach Einschulung:  z.B.1neu, 5neu, 8a

Nach erfolgreicher Kontoerdffnung, erhalten Sie eine E-Mail mit lhren Zugangsdaten und lhrem Login-
Namen. Bitte notieren Sie den Login-Name und das Passwort, auch im ,Lernbuch® Ihres Kindes:

Mein Login-Name: Mein Passwort:

Wieviel kostet ein Essen und wohin muss ich das Guthaben tiberweisen?

Ein Essen fur Grundschiiler kostet 4,50 €, fur Schuiler*innen der Sekundarstufe 4,80 € und fir die Erwach-
senen 7,00 €.

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt. Daher missen Sie im Vorhinein immer fur
eine ausreichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Essen. Bitte
beachten Sie die rechtzeitige Uberweisung, da die Verbuchung 3 bis 5 Tagen dauern kann.

Da das Auffiillen des Kontos gerne vergessen wird und die Kinder dann kein Essen bekommen, empfehlen
wir gerade bei Grundschulkindern einen Dauerauftrag iber ca. 65 € einzurichten.

Kontoverbindung fir die Schulverpflegung an der Lucian-Reich-Schule:
Empfanger: Treuhandkonto Stadt Hifingen

IBAN: DE78 6665 0085 0005 2666 70
Verwendungszweck: Login-Name und der Name des Kindes
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Wann muss ich das Essen fiir die Folgewoche bestellen?
= Grundschul-Ganztageskinder (padagogisch verpflichtende Mensa): Von Montag bis Donnerstag
ist eine Dauerbestellung (Nudeln mit Tomatensof3e) hinterlegt. Damit Ihr Kind nicht standig Nudeln
essen muss, bitten wir Sie die Umbestellung bis spatestens am Montag der Vorwoche um 14.00
Uhr vorzunehmen. Diese kann Uber mehrere Wochen im Voraus getdtigt werden.
Bitte priifen Sie regelmaBig das Guthaben!
Hat Ihr Kind einen genehmigten Flexi-Tag, miissen Sie MensaMax dariiber informieren.

= Sekundarschiiler (freiwillige Mensa): Bestellungen innerhalb des Guthabens sind spatestens am
Montaq der Vorwoche bis um 14 Uhr vorzunehmen und kénnen tUber mehrere Wochen im Voraus
getatigt werden. Spater eingehende Bestellungen kdnnen aus organisatorischen Griinden leider nicht
bertcksichtigt werden. Wer kein Essen bestellt hat, muss ein Vesper mitbringen!

Wie bestelle ich das Essen ab? Abbestellungen missen bis spatestens 9.00 Uhr am jeweiligen Tag uber lhr
Benutzerkonto online erfolgen. Spater eingehende Meldungen kénnen nicht bertcksichtigt werden! Nicht ab-
gemeldete Essen sind auch zu bezahlen, wenn Ihr Kind nicht beim Essen war.

Wie lauft die Essensausgabe ab?

Jeder Nutzer erhalt einen RFID-Chip gegen 5 € Pfand. Da die Chips gerne verloren gehen, bitten wir Sie, den
Chip an einem Schlisselband zu befestigen. Der Chip muss in der Mensa immer vorgelegt werden, damit
unser Mensa-Team weil}, welches Essen ausgewahlt wurde. Hat ein Kind den Chip vergessen, muss es am
Ende der Schlange anstehen, da dieses dann separat erfasst werden muss.

Chip verloren oder Zugangsdaten verloren? Dann bitte beim Sekretariat melden.

Passwort vergessen? Klicken Sie auf ,Passwort vergessen® und lassen Sie sich das Passwort per Mail
zusenden. In dringende Fallen kann |hnen auch das Sekretariat weiterhelfen.

Gibt es kostenfreies Mittagessen und wie kann dieses beantragt werden?

Im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) erhalten anspruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies
Mittagessen. Die Pfandgebuhr fir den Chip tragen Sie selber und muss auf das MensaMax-Kontolberwiesen
werden.

1. Den Antragsvordruck BuT erhalten Sie beim Jobcenter oder im Schulsekretariat. Im Sekretariat erhal-
ten Sie dann auch die Bestatigung Uber die Teilnahme am Schulessen, den Sie beim Jobcenter ein-
reichen.

2. Auch wenn ein BuT-Antrag gestellt wurde, sind zunachst die vollen Kosten des Schulessens und die
Pfandgebihr fir den Chip vorzustrecken (Guthaben-Basis).

3. Sobald Sie den Bescheid haben, reichen Sie diesen bitte beim Sekretariat ein, der dann an MensaMax
eingereicht wird. Ab diesem Zeitpunkt erhalt ihr Kind dann kostenfreies Mittagessen.

4. Mindestens 4 Wochen vor Ablauf der Kostenlibernahme ist die Verlangerung zu beantragen.

Falls es keine Forderung uber das Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) gibt, prift der Fachbereich Familie
Bildung und Soziales der Stadt Hufingen eine anteilige Férderung Uber den Familienpass der Stadt Hufin-
gen. Tel. 0771 6009 36, lidija.grislopez@huefingen.de@huefingen.de.

Eine Doppelférderung Gber BuT und Familienpass ist nicht mdglich.

Kiindigung des MensaMax Kontos? Bitte geben Sie den Chip im Sekretariat zurlick. Ebenfalls bendtigen
wir die aktuelle IBAN. Wir veranlassen dann die Kiindigung des MensaMax Kontos und die Guthabenriicker-
stattung.

Sie haben Fragen zum Schulessen? Das Hotline-Team von MensaMax oder Eva Binder vom Schulsekreta-
riat der Lucian-Reich-Schule beantworten gerne Ihre Fragen.

Freundliche Grife

P. N4y Jedlar

Patrick Haas lia Roder
Buirgermeister kommissarische Schulleitung
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